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ENQUADRAMENTO

A Corrupgao constitui uma ameaca para o Estado de direito, a democracia e os direitos do homem,
mina os principios de boa administragao, de equidade e de justica social, falseia a concorréncia, dificulta
o desenvolvimento econdémico e faz perigar a estabilidade das instituigdes democraticas e os
fundamentos morais da sociedade.

Atualmente, a corrupgao é uma das grandes preocupagoes com que as sociedades se deparam
resultante da competitividade dos mercados, colocando entraves ao seu proprio desenvolvimento. A
auséncia de medidas fortes de combate apropriado a estes fenédmenos provoca nao s6 o descrédito
das instituicoes e dos paises, como coloca, também, em perigo a sustentabilidade do préprio mercado
e das suas empresas.

Situagoes como a morosidade e falta de transparéncia das praticas administrativas constituem
contextos favoraveis a ocorréncia de praticas de corrupgao e infragoes conexas.

No seguimento dos varios instrumentos juridicos internacionais contra a corrupgao que tém surgido
nos ultimos anos, foi criada, em 2008, uma entidade administrativa independente, de ambito nacional,
a funcionar junto do Tribunal de Contas, designada Conselho de Prevencao da Corrupgao (CPC), de
acordo com a Lei n.° 54/2008 de 4 de setembro, com o intuito de promover a difusao dos valores da
integridade, probidade, transparéncia e responsabilidade.

No ambito nacional da prevengao da corrupgao e infragdes conexas as entidades do sector publico
empresarial, entre outras, tém o dever de colaboragao com o CPC.

OBJETIVOS

O Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas identifica as principais areas que
potencialmente poderio ser sujeitas a ocorréncia de atos de corrupgao, bem como os respetivos
riscos dai decorrentes e os controlos instituidos pela empresa visando a sua mitigagao, probabilidade
de ocorréncia e a definicao dos responsaveis pela implementagao e gestio do plano.

Adicionalmente, com este plano pretende-se:
* Expressar o compromisso da empresa na prevengao e combate a corrupgao e infragdes conexas;

* Reforgar a cultura da empresa e dos respetivos colaboradores no respeito pela conduta ética e ser
um modelo de referéncia em matéria de boas praticas nos relacionamentos internos e externos;

* Garantir o cumprimento da recomendagao do CPC de | de julho de 2009 relativa aos planos de
gestao de riscos de corrupgao e infragdes conexas.

AMBITO DO PLANO

Este Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e Infragoes Conexas da cumprimento a Recomendagao
do CPC, de | de Julho de 2009, e o Conselho de Administracao da Aguas do Alto Minho, S.A., aprovou
em XXXde XXXXXXX de 2019 a sua aplicagao na empresa.
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A Aguas do Alto Minho, S.A, est integrada no universo das empresas pertencentes ao Grupo Aguas
de Portugal.

O PGRCIC aqui descrito é aplicavel a AdAM, de acordo com a estrutura organizacional apresentada
na figura |.

CONSELHO ADMINISTRACAO

‘ Planeament tto e Controlo de Gestao | | Secretario da Sociedade ‘

‘ Comunicagio, Informagia e Educacio Ambiental ‘ A tentah Bl e | A RO It 13 ‘

‘ 30 i para controlo de perdas de & |><‘l 50 e Sistemas de Informagio ‘

‘ Logistica/Compras (%) ‘ Juridico-legal ‘

Recursos Humanos {*) ‘

Atendimentoa
clientes

OperagBes comerciais
Clientes especiais

Contabilidade

Financeira ‘

{*) Reportando & DAF

SIGLAS, ACRONIMOS E DEFINICOES

AdP Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

AdAM Aguas do Alto Minho, S.A.

AdP Servigos Aguas de Portugal — Servicos Ambientais, S.A.

AICR Auditoria Interna e Controlo de Risco

CA Conselho de Administracao

CPC Conselho de Prevengao da Corrupgao

EGF Empresa Geral do Fomento, S.A.

Grupo AdP Grupo Aguas de Portugal

PGRCIC Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragoes
Conexas

UNA-PD Unidade de Produgao de Agua — Produgao e Depuragao

MISSAO DA ENTIDADE

A Aguas do Alto Minho, S.A., empresa participada pela AdP - Aguas de Portugal, SGPS, SA, tem como
missdo, concedida através do Contrato de Gestio do Sistema de Aguas do Alto Minho, tem como
missao prestar o servico de abastecimento de agua e de saneamento de forma sustentavel, visando a
satisfacao dos clientes e das partes interessadas, com qualidade, seguranca e continuidade, contribuindo
para a requalificagio ambiental da Regiao.
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AREAS AVALIADAS, PRINCIPAIS RISCOS E FORMAS DE MITIGAGCAO

Tendo em conta a missio da Aguas do Alto Minho, S.A,, foram identificadas como passiveis de ser
sujeitas a atos de corrupgao as seguintes areas:

o Contratagao de empreitadas;
. Aquisicao de bens e servigos;
o Concessio de beneficios publicos (Patrocinios e Donativos).

Seguidamente, apresentam-se os principais riscos potenciais de ocorréncia de situagoes de corrupgao
ou infragoes conexas, identificados para cada drea e classificados segundo uma escala — elevado,
moderado e fraco — em fungao do grau de probabilidade de ocorréncia em caso de inexisténcia de
medidas de prevenciao, bem como as medidas que vém sendo adotadas, quer internamente, quer a
nivel do Grupo Aguas de Portugal, para prevenir o seu acontecimento e mitigar o seu impacto.

Contratacao de empreitadas

Inexisténcia ou inadequados procedimentos formalizados para o lancamento e o
gestdo de empreitadas médio

Planeamento das empreitadas deficiente, realizado extemporaneamente e

indevidamente avaliado (a nivel ambiental, técnico, social e economico) medio
Incumprimento dos procedimentos concursais previstos na legislacéo vigente médio
Cadernos de encargos pouco claros, incompletos ou discriminatorios médio
Incumprimento dos critérios de avaliacdo das propostas previamente definidos médio
Decisédo de adjudicacdo da empreitada/trabalhos a mais fora dos limites de L
responsabilidades definidos médio
Execucéo inadequada do contrato de empreitada médio
Ocorréncia de desvios significativos entre o projeto e a execucéo fisica médio
Realizacédo de frabalhos a mais sem justificacao ou sem validacédo dos -
pressupostos legais aplicaveis médio
Realizacéo de trabalhos a mais em percentagem superior aos limites _
quantitativos previstos na legislacéo vigente baixo
Trabalhos a mais/menos ou alteracdes de projeto sem aprovacao prévia ou fora o
dos limites de responsabilidades definidos médio
Inexisténcia de formalizacédo atempada de confratos para a execucao de -
empreitadas, trabalhos a mais/menos ou alteracdes ao projeto médio
Inexisténcia de cobertura/previsédo no orcamento e no plano de actividades para o
o investimento a realizar no projeto de empreitada médio
Realizacdo de pagamentos sem que exista execucéo fisica correspondente ou o
aquisicdo de equipamentos medio
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CONTROLOS

Existéncia do Plano de Gestao de Riscos de Corrupcéo e Infracdes Conexas
Existéncia do Cédigo de Conduta e Etica da empresa

Existéncia de procedimentos formalizados para o lancamento e gestdo de empreitadas, prevendo
cumprimento da legislacao vigente aplicavel

Existéncia de um orcamento anual previsional e de plano de actividades relativo a projetos de
empreitadas

Avaliacdo ambiental, técnica, social, economica e financeira prévia de todos os projetos face aos
objetivos a atingir e as metas comunitarias definidas para o setor

Apreciacdo semestral, pela Comissado Executiva da AdP SGPS, das empreitadas de empresas
da Unidade de Negécios de Agua - Producio e Depuracdo (UNA-PD) cujo lancamento esta
previsto para o semestre seguinte

Aprovacéo dos projetos de empreitadas pela tutela financeira setorial e a respetiva entidade
reguladora

Utilizacao de um sistema informatico eletrénico para a contratacéo publica de empreitadas

Projetos de empreitadas de empresas participadas da UNA-PD (estudos e projetos de
infraestruturas qe tratamento) de valor superior a € 1.000.000 sdo acompanhados pela direcao de
engenharia da Aguas de Portugal Servicos Ambientais, S.A. (AdP Servicos)

Elaboracéo de uma ficha de verificacdo para cada empreitada que é validada pela direcdo de
engenharia da AdP Servicos relativamente a correcao do procedimento concursal a utilizar

Composicao do jari de avaliacdo de propostas de concursos lancados por empresas participadas
da UNA-PD inclui um colaborador qualificado da direcéo de engenharia da AdP Servicos
(empreitadas superiores a € 400.000, estudos, projetos, assessorias e fiscalizacdes superiores a
€ 200.000 e servicos de operacao e/ou manutencédo de infraestruturas superiores a € 200.000)

Empreitadas de valor superior a € 1.000.000 das empresas participadas da UNA-PD
(infraestruturas de tratamento e trabalhos de arranque) sdo acompanhadas por um colaborador
qualificado da direcéo de engenharia da AdP Servicos

Existéncia da funcao "Gestor de Obra" responsavel pelo acompanhamento da empreitada até a
sua conclusao

Procedimentos em vigor preveem a existéncia de contrato escrito a celebrar previamente ao inicio
dos trabalhos (empreitada e trabalhos a mais/menos)

Existéncia de fiscalizacdo que controla a execucao fisica dos trabalhos e valida os autos de
medicéo

Delegacédo de competéncias definida, aprovada e do conhecimento dos envolvidos

Segregacéo de funcdes no processo de aprovacdo e pagamento de faturas

Faturas séo validadas previamente ao seu pagamento pelo "Gestor de Obra" e comparadas com
os autos de medicéo

Reporte periddico de informacéo sobre a evolucdo das empreitadas em curso e futuras para a
AdP SGPS/UNA-PD (Controlo de Investimentos)

Reporte mensal do Controlo de Investimentos & Comissdo Executiva da AdP SGPS, sobre a
evolucédo das empreitadas das empresas participadas da UNA-PD
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MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS

X X X X X

X X X X X X X X X
X X X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X X X X X
X X X X

X X X X X

X X X X X
X X X X X X
X X X

X X X X

X X X X X X X X

Aquisicao de bens e servicos

Inexisténcia ou inadequados procedimentos formalizados para a aquisicdo de

; meédio
bens e servicos
Incumprimento dos procedimentos concursais previstos na legislacédo vigente .
nas aquisicdes de bens e servicos medio
Inadequada ou inexistente gestao de stocks médio
Aquisicdes de bens e servicos ndo decorrem de necessidades efetivas/reais médio
Deciséo de adjudicacdo nao cumprir com requisitos definidos no caderno de L
encargos ou procedimentos em vigor na empresa medio
Inexisténcia de cobertura/previséo no orcamento para a aquisicédo de bens ou ko
prestacédo de servicos
Processo de compra incompleto (escolha fornecedor, pedido de compra, guia Titcho
remessa, fatura)
Inexisténcia de fornecedores alternativos para produtos ou materiais criticos ik
para a atividade 4
Inexisténcia de formalizacdo atempada de contratos entre as partes detalhando -
as condicdes de fornecimento do bem ou prestacéo do servico "
Inexisténcia de pedido de compra ou efetuado no momento da rececao do bem haixo
ou da prestacdo do servico
Pedidos de compra ndo serem devidamente autorizados médio
Inexisténcia de autorizacdo de despesa na aquisicao de bens e servicos médio
Realizacédo de pagamentos de bens e servicos sem que exista e entrega do bat
bem ou a prestacdo do servico
Realizacéo de pagamentos sem estarem de acordo com o contrato/proposta baixo
Acesso indevido aos dados mestre dos fornecedores registados no sistema }
informatico baixo

Pig. 7/ 14



\AGUAS oo

@NORTE

Grupo Aguas de Portugal

\ e PLANO

Designagio PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS

CONTROLOS

Existéncia do Plano de Gestédo de Riscos de Corrupcéo e Infracbes Conexas
Existéncia do Cédigo de Conduta e Etica da empresa

Existéncia de procedimentos formalizados para a aquisicéo de bens e servicos, prevendo o
cumprimento da legislacéo vigente aplicavel

Existéncia de um orcamento anual previsional relativo a aquisicoes de bens e servicos
Utilizacao de um sistema informatico eletrénico para a contratacao publica de bens e servicos

Procedimentos em vigor preveem a existéncia de contrato escrito a celebrar previamente ao inicio
da entrega do bem ou da prestacdo do servicos

Segregacéo de funcdes no processo de aquisicéo de bens e servicos (pedido, rececéo,
aprovacéo, pagamento e contabilizacao)

Utilizacédo de um sistema informatico integrado para agregar informacao da requisicao e pedido
de compra, entrada de mercadoria, autorizacdo do pagamento, pagamento da fatura e
contabilizacéao

0O acesso e registo de transacoes (pedido, aprovacdo da despesa, pagamento) no sistema
informatico séo restringidos em funcéo do perfil de cada utilizador, de acordo com a delegacéo de
competéncias aprovada

Existéncia de controlos internos de operacao (andlise estatistica de consumos, consumos
histéricos, realizacdo de inventarios, definicdo de stocks minimos)

Consulta periddica ao mercado de fornecedores de bens e servicos criticos, constando numa
base de dados

MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS

X X X X X

X X X X

X X
X X X X X
X X X

X X X X
X X X X X

X X X
X X X X

X X X X

X X X X X X

X X X X X

X X X X X X

X X X X X X X

X X X X X X
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Concessao de beneficios publicos (Patrocinios e Donativos)

Inexisténcia ou inadequados procedimentos formalizados para a atribuicéo de

beneficios publicos (subsidios, patrocinios e donativos) médio
- Inexisténcia de cobertura/previsédo no orcamento para a concessao de .
beneficios publicos médio

Processo de concesséo do beneficio publico ndo esta documentado e
organizado (pedido, decisdo de atribuicéo, justificacéo para a atribuicéo, elevado
contrato/protocolo, etc.)

Deciséao de atribuicdo do beneficio pablico € tomada por um 6rgéo singular e

néo por um orgéo colegial elevado

Decisor da atribuicdo do beneficio pablico tem interesses com a entidade

beneficidria elevado

Beneficidrio nao esta legalmente habilitado para exercer atividade, tem dividas a
Seguranca Social e administracéo fiscal ou ndo cumpre com 0s principios médio
fundamentais da Constituicéo da Republica Portuguesa

Condicoes e termos de atribuicdo do beneficio publico ndo estao vertidos num
documento escrito (contrato/protocolo) e assinado por ambas as partes baixo

Inexisténcia de verificacdo do cumprimento das condicdes acordadas para a
atribuicao do beneficio publico

CONTROLOS

~ Existéncia do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcéo e Infractes Conexas
Existéncia do Cédigo de Conduta e Etica da empresa
Existéncia de procedimentos/politica formalizados para a atribuicéo de beneficios publicos

médio

Existéncia de um orcamento anual previsional relativo & concessao de beneficios publicos
Pedidos de atribuicdo de beneficios publicos recebidos sédo avaliados pelo Conselho de
Administracédo da empresa

A atribuicédo de beneficios publicos é feita pelo Conselho de Administracéo ou Comissao
Executiva, de acordo com o definido na delegacdo de competéncias

Procedimentos em vigor preveem a existéncia de contrato escrito a celebrar previamente a
concesséo do beneficio publico

Sistema de controlo interno prevé a criacdo de uma pasta para arquivo de toda a documentacédo
relevante
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MATRIZ DE RISCOS E CONTROLOS
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X X X

MECANISMOS DE CONTROLO

A avaliacio do cumprimento do plano de combate a corrupgio e infragdes conexas da Aguas do Alto
Minho, S.A., sera baseada no mecanismo de monitorizacio, instituido pelo Grupo Aguas de Portugal,
assente na avaliagao anual de todas as empresas participadas, através da elaboragao de um questionario
relativo as principais areas de risco identificadas como suscetiveis de propiciar e potenciar atos de
corrupgao, visando avaliar o cumprimento dos controlos instituidos e despistando eventuais fraquezas
no sistema de controlo interno da propria empresa nas areas de maior risco.

ENTIDADES ENVOLVIDAS NA GESTAO DO PLANO

De forma a assegurar que as medidas previstas no PGRCIC sao adequadas para a prevencao de atos
de corrupgio e infragoes conexas, foram definidas entidades e as suas responsabilidades para a gestao
e monitorizagao do PGRCIC. A AdAM determinou que os membros do CA e todos os intervenientes
nos processos de empreitadas, aquisicao de bens e servigcos e concessao de beneficios publicos, sao
responsaveis pela implementagio e gestao do PGRCIC.

Deste modo, foram definidas as seguintes entidades envolvidas e as suas responsabilidades:
* Auditoria Interna e Controlo de Risco (AICR)

A AICR enquanto 6rgao funcional da AdP, SGPS, serve de apoio a gestao do grupo AdP e a cada uma
das unidades de negocio. No ambito do PGRCIC, tem como responsabilidades: preparar o questionario
de avaliagdo do cumprimento do PGRCIC relativo ao ano civil anterior, garantir a aprovagao do mesmo
pela Comissao Executiva da AdP, SGPS, e enviar o questionario, a cada empresa participada da AdP
SGPS, até |5 de dezembro.
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Paralelamente, a AICR solicitara 2 Comissio de Etica do grupo AdP o envio de informacdes
relacionadas com todas as irregularidades/denuncias que lhe foram reportadas por colaboradores da
empresa ou entidades externas relativamente aos quais exista suspeita de atos de corrupgao e infragoes
conexas, nomeadamente, o nimero de irregularidades/denincias reportadas, a identificagao das
empresas abrangidas e as agoes desenvolvidas subsequentemente.

Deve assegurar que procede a rece¢ao da avaliagdo do cumprimento anual do PGRCIC das empresas
participadas do grupo AdP, avaliar o cumprimento dos controlos instituidos como forma de despistar
eventuais fraquezas no sistema de controlo interno da propria empresa e apresentar medidas para
melhorar o sistema de controlo interno.

A AICR deve compilar as informagdes necessdrias a elaboragio do relatério anual sobre o
cumprimento do PGRCIC relativo ao ano civil anterior de todas as empresas participadas, até 15 de
fevereiro do ano seguinte a que respeita a avaliagao e remeté-las para o CA da AdP SGPS.

¢ Entidade

No ambito do controlo e monitorizagao do PGRCIC, compete a AdAM a responsabilidade por
preencher os questionarios de avaliagio do cumprimento do PGRCIC preparados previamente pela
AICR e garantir que as informagoes contidas sao verdadeiras e que nao sio omissos voluntariamente
ou suprimidos quaisquer factos relevantes para o combate a corrupgao e infragdes conexas. Deve
enviar o questionario de avaliagio sobre o cumprimento do PGRCIC, devidamente preenchido e
assinado, para a AICR até |5 de janeiro do ano seguinte a que respeita a avaliagao.

» Comissio de Etica

Para além das responsabilidades da Comissio de Etica do grupo AdP no combate a corrupcio e
infragbes conexas que estio resumidas no ponto || deste plano, no dmbito do controlo e
monitorizagio do plano, a Comissio de Etica deve colaborar com a AICR, no sentido de a informar
sobre as irregularidades/denuncias que lhe foram comunicadas por colaboradores da empresa ou
entidades externas relativos aos quais exista suspeita de atos de corrupgao e infragoes conexas, até |5
de janeiro de cada ano. Estas informages devem conter o nimero de irregularidades/dentncias que
Ihe foram reportadas, as empresas abrangidas e as agcSes desenvolvidas subsequentemente.

¢ Conselho de Administracao da AdP SGPS

O CA da AdP, SGPS, tem como fungao elaborar e aprovar o relatério anual sobre o cumprimento do
PGRCIC e proceder ao seu envio ao CPC, ao 6rgao de superintendéncia, a tutela e controlo até 3|

de margo do ano seguinte a que respeita a avaliagao, salvo definicao de um prazo distinto pelo proprio
CPC.

Na figura 2 apresenta-se o esquema relativo as entidades envolvidas, prazos e responsabilidades nas
varias fases de gestao e monitorizagao dos PGRCIC.
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® Preparar os questionariosde avaliagdo do cumprimento do PGRCIC ;

® Até 15 de dezembro, enviar os questionarios de avaliacdo do cumprimento do PGRCIC para
todas as empresas do grupo AdP detidas maioritariamente ;

® Até 31 de dezembro, solicitar @ Comiss3o de Etica informacdes relativasas
irregularidades/denunciascomunicadas, empresas abrangidase acdes subsequentes .

Comiss3o de Etica

@ Preencher os questionarios de avaliacdodo ® Prepararainformacdo solicitada pela

cumprimento do PGRCIC; AICR relativa as irregularidades/dendncias

® Até 15de janeiro, devolver os questionarios comunicadas sobre empresas do grupo AdP;

devidamente preenchidos & AICR. ® Até 15de janeiro, comunicar a AICR estas
informacgdes.

T T

® Avaliar o cumprimento dos controlos instituidos pelasempresas participadas, tendo por base as
respostas aos questionarios;

AICR

@ Até 15 de fevereiro, compilar as respostas dos questionarios de avaliacdo sobre o cumprimento
dos PGRCIC de todas as empresas do grupo AdP detidas maioritariamente pela AdP SGPS e as
informacdes solicitadas a Comiss3o de Etica.

CA da AdP SGPS

‘(

® Elaborar e aprovar orelatério anual sobre o cumprimento do PGRCIC relativo ao ano civil
anterior;

® Até 31 de marco, enviar ao CPC, ao orgdo de superintendéncia, tutela e controlo o relatério
anual sobre o cumprimento dos PGRCIC das empresas do Grupo AdP.

Figura 2: Entidades envolvidas — responsabilidades

CANAIS DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES

Consciente da necessidade de criar canais de comunicagao de irregularidades, o grupo AdP definiu dois
canais dedicados para esse efeito consoante sejam colaboradores ou entidades externas:

» Colaboradores: Devem utilizar o endereco de correio eletronico eticaadp@adp.pt referente a
Comissao de Etica do grupo AdP.
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* Entidades E)gternas: Devem utilizar o endereco de correio eletronico eticaadp@adp.pt referente a
Comissao de Etica do grupo AdP ou a via postal (carta) enviando a correspondéncia para Comissao de
Etica do grupo AdP, Rua Visconde Seabra n° 3, 1700421 Lisboa.

Caso as irregularidades/dentncias tenham sido comunicadas a uma empresa do grupo AdP, esta deve
dar conhecimento a Comissdo de Etica através do endereco de correio eletronico eticaadp@adp.pt
ou remeter via postal para a morada indicada no paragrafo anterior.

Colaboradores Entidades Externas

Entidade Exterma

® Comunicar @ sttuagdes de irregulridades que tenha conhecimento
relativos aatos de corrupao einfragbes conexas atraves do endereqo
eletrénico da Comssao de Etica

® Comuniar @ situagdes de irregularidades que tenha conhecimento relativos
aatos de corrupgao e infragdes conexas através do endereco eletrdnico da
Comssao de Etia ou via postal (arta);

N

Comissio de Ftica

|

® Proceder a0 regsto detodas & comuniagdes de irregularidades/dendndias

> ® Proceder ao regsto detodas & comunicagbes de
recebidas dos colaboradores do grupo AdP;

irregularidades/dendincias  recebidas;

® Aralsar eacompanhar & irregularidades/dendncias  recebidas dos ® Enamintar todas a irregubaridades/dentncias recebidas
laboradores e proceder a definigao de medidas que corsidere convenientes das entidades externss paraa Comssao de Etia através do
e que devem ser levadas a @bo no mbito dainvestigagao das mesmas. endereco eletrdnico.

® Proceder ao regsto detodas as comunicagdes de irregularidades/dendincias
recebidas;

® Aralsar eacompanhar & irregularidades/dentincias recebidas das entidades
externess e proceder a definicao de medidas que corsidere convenientes e
que devem ser levadas a abo no 8mbito da investigagao das mesmas.

Figura 3: Entidades envolvidas — canais de comunicagio

Sem prejuizo da comunicagio de irregularidades/denuncias para a Comissio de Etica do grupo AdP,
qualquer colaborador ou entidade externa pode também efetuar a sua comunicagao ao CA da AdAM.

COMISSAO DE ETICA

A Comissao de Etica do grupo AdP devem ser comunicadas, por qualquer colaborador ou entidades
externas que se relacionem com as empresas que integram o grupo AdP, todas as
irregularidades/denuncias relativas as quais exista suspeita de atos de corrupgao e infragoes conexas.

A Comissio de Etica, de modo isento e independente dos 6rgaos de gestio, deve analisar e
acompanhar as irregularidades/denuncias recebidas dos colaboradores ou das entidades externas e
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proceder a definicdo das medidas que considere convenientes e que devem ser levadas a cabo no
ambito da investigagdo das mesmas.

SANGCOES PARA ATOS DE CORRUPCAO OU INFRACOES CONEXAS

Todas as transagoes ou atos relativamente aos quais exista a suspeita de corrupgao ou de atividades
conexas praticadas por colaboradores do Grupo Aguas de Portugal serao devidamente investigados
pelo érgao interno responsavel.

Na eventualidade das suspeitas serem confirmadas apods investigagao, os infratores serao objeto de
instauragao de processo disciplinar bem como das respetivas sangoes aplicaveis em conformidade com
a politica interna do Grupo Aguas de Portugal, sendo o processo comunicado as autoridades policiais
e de investigagado competentes.
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